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German Stevie Award: Retresco für interaktive KI-
Unternehmensanwendung ausgezeichnet 

 
Berlin, 26. August 2026 – Der KI-Spezialist Retresco ist für seine interaktiven 
Informationsangebote und KI-Assistenten bei den German Stevie Awards ausgezeichnet 
worden. Das Berliner Unternehmen erhält einen Bronze Stevie Award in der Kategorie „KI-
Unternehmensanwendung“. 
 
Mit seinen KI-basierten Interaktivangeboten unterstützt Retresco Unternehmen dabei, 
Artikelarchive, Wissensdatenbanken, Produktinformationen, Fachinhalte und Service-
Dokumentationen dialogisch zugänglich zu machen. Statt umfangreiche Daten- und 
Inhaltsbestände selbst durchsuchen zu müssen, können Nutzer:innen ihre Fragen direkt in 
natürlicher Sprache stellen. nachvollziehbarer Datenquellen und können gezielte Rückfragen 
stellen. Sie erhalten passgenaue, kontextbezogene Antworten auf Basis vordefinierter, 
nachvollziehbarer Quellen und können gezielte Rückfragen stellen.  
 
Von KI-Anwendungen zu produktiven Informationsangeboten 
Im Mittelpunkt des Retresco-Angebots steht der produktive Einsatz von KI in konkreten 
Unternehmensanwendungen. Hierzu werden semantische und neuronale Suchverfahren, 
Sprachmodelle, Quellenreferenzen, Feedback-Funktionen, markenkonforme Frontends und 
Analytics zu einer integrierten KI-Lösung verbunden. 
Auf dieser Grundlage können Unternehmen etwa Artikel-Chats, interaktive Archive, 
Fachinformationsangebote, intelligente FAQs, Wissenshubs, Einkaufsassistenten und 
digitale Beratungsangebote entwickeln. Die interaktiven Informationsangebote und KI-
Assistenten von Retresco sind u. a. bei Unternehmen und Medienmarken wie Rheinische 
Post, Neue Pressegesellschaft, Rehm Verlag, Hans Soldan, Pharmazeutische Zeitung 
(Avoxa) und energate im Einsatz.  
 
Agentische KI für ein umfassendes Informationsspektrum 
Retresco entwickelt seine interaktiven Informationsangebote und KI-Assistenten 
kontinuierlich weiter. Mithilfe agentischer KI und MCP (Model Context Protocol) lassen sich 
etwa interne und externe Datenquellen sowie spezialisierte Tools gezielt in die Beantwortung 
individueller Nutzeranfragen einbeziehen. So können redaktionelle Inhalte, Archive und 
Informationshubs bedarfsgerecht um aktuelle Börsen-, Sport-, Wetter-, Verkehrs-, Wahl-, 
Event- oder Servicedaten ergänzt werden. Dadurch entsteht komplette 
Informationsangebote mit präzisen und kontextspezifischen Antworten. 
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Conversational Analytics: Nutzerbedürfnisse erkennen und gezielt adressieren 
Zugleich machen die interaktiven Informationsangebote von Retresco sichtbar, welche 
Fragen Nutzer:innen stellen, welche Themen sie besonders interessieren und wo 
Informationslücken bestehen. Die aggregierten Auswertungen stehen durch integrierte 
Dashboards bereit oder lassen sich per API in bestehenden Analytics-, BI- und Drittsystemen 
übertragen – als wertvolle Datenbasis für Produktentwicklung, Content-Strategie und 
Nutzerbindung. 
 
Die Preisverleihung der German Stevie Awards findet am 28.10.2026 im Pullman Paris 
Montparnasse statt. 
 
 
Über die German Stevie Awards 
Die German Stevie Awards zählen zu den führenden Wirtschaftspreisen für Unternehmen im 
deutschsprachigen Europa und werden 2026 bereits zum zwölften Mal verliehen. In mehr als 
200 Kategorien würdigen sie herausragende Leistungen – von Unternehmensperformance 
und Innovation bis hin zu Marketing, Technologie und KI.  
https://stevieawards.com/gsa 
 
Über Retresco 
Der KI-Spezialist Retresco richtet sich an Unternehmen aus dem Medienbereich, Digital 
Commerce sowie vergleichbaren Branchen, die maßgeschneiderte und effektive KI-
Lösungen benötigen. Als Pionier im Bereich der KI-basierten Sprachtechnologien hat das 
Berliner Unternehmen seit 2008 eine Vielzahl erfolgreiche Kundenprojekte zur effizienten 
und zukunftsfähigen Gestaltung von Geschäftsprozessen realisiert.   
www.retresco.de 
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