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CASE STUDY

AUTOMATISIERTE BERICHTERSTATTUNG FUR
MEHR REICHWEITE UND EFFIZIENTE REDAKTIONSPROZESSE

Wie RP ONLINE mit textengine.io automatisiert hyperlokale Inhalte erstellt

DIE HERAUSFORDERUNG

RP ONLINE — das Nachrichtenportal der Tageszeitung
Rheinische Post — erkannte in datengetriebenen
journalistischen Formaten eine Chance, seine Position

als eines der reichweitenstarksten Nachrichtenportale im
deutschsprachigen Raum zu festigen und auszubauen. Das
Ziel der Redaktion bestand darin, durch automatisiert erstellte
Contentformate Leserinnen und Lesern Mehrwert zu lokalen
Themen zu bieten — ohne dabei zusatzliche redaktionelle
Ressourcen einzusetzen.

DIE LOSUNG

RP ONLINE entwickelte datengetriebene Contentformate

zu den Themen Verkehr, Corona und politischen Wahlen in
Zusammenarbeit mit Retresco. Zur Kooperation gehérte die
Evaluation der technischen Voraussetzungen, insbesondere
zur Verarbeitung von Datenformaten und der Anbindung der
Textgenerierungsplattform textengine.io an das CMS des
Publishers. Seit Abschluss des Setups liegt die Pflege und
Weiterentwicklung der Formate komplett bei RP ONLINE. Das
Redaktionsteam verfligt zu 100% Uber die konzeptionelle und
redaktionelle Hoheit tber alle automatisiert erstellten Inhalte.

AUTOMATISIERTE ERGEBNIS-ANALYSEN ZU 280 WAHLBEZIRKEN

DER KOMMUNALWAHL NRW

INSGESAMT MEHR ALS 3,7 MIO. AUTOMATISIERT GENERIERTE
ODER AKTUALISIERTE TEXTE

WIE WIR IHNEN HELFEN KGNNEN

DIE ERGEBNISSE

Auf Basis von frei verfligharen Daten wie denen des Robert-
Koch-Institutes, eines Verkehrsdaten-Dienstleisters oder der
Landeswabhlleitung, generiert textengine.io anlassbezogen
taglich groBe Mengen von Content in Echtzeit und spielt

die Inhalte automatisiert in das Redaktionssystem von RP
ONLINE. Seit dem Start des Projektes im Juli 2020 trugen die
automatisierten Texte zum tberdurchschnittlichen Anstieg der
Reichweite von RP ONLINE bei. Mit dem Erfolg der Projekte
ist datengetriebene Berichterstattung im Content-Mix fest
etabliert. Weitere Inhalte sind geplant — mit textengine.io
kann die Redaktion neue Formate jederzeit schnell und flexibel
umsetzen.

“Der Einsatz von KI-Technik hilft uns dabei, die
Berichterstattung schnell, prézise und effizient zu gestalten.
Mithilfe von textengine.io decken wir Routineinhalte wie
Verkehrsnews automatisiert ab und schaffen gleichzeitig
redaktionelle Kapazitéten fiir weiteren Content rund um
aktuelle Themen wie die Entwicklung von Corona oder

Wahlen auf kommunaler Ebene.”

CLEMENS BOISSEREE

Head of Product Development
Rheinische Post / RP ONLINE

MEHR ALS 2.000 TEXT-AKTUALISIERUNGEN ZUR ENTWICKLUNG
DER COVID-19-ZAHLEN

ROI UBER WERBEERLOSE SCHON NACH 3 TAGEN
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