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Case Study

Automatische Generierung von
mehrsprachigem Content
optimiert interne Prozesse

Der Texte im Webshop automatisiert

87 %

Germgere Bounce-Rate
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" Wochen zu Tage

| Time-to-Market von mehreren Wochen auf
e|n|ge Tage reduziert.

textengme io gener r
hochindividualisierte Texte in
Deutsch, Englisch; Franzosisch

und [talienisch undkann
40+ weitere Sprachen.
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Die Herausforderung

Es gehort zur Philosophie von Lyreco, den Kundinnen
und Kunden eine einzigartige Customer Experience zu
bieten. Der Anspruch ist, im Print-Katalog und im
Webshop jede Produktbeschreibung ansprechend und
prazise zu formulieren, um Kundinnen und Kunden die
Kaufentscheidung zu erleichtern. Im mehrsprachigen
Schweizer Markt ist die Erstellung von conversionstar-
ken Produkttexten traditionell ein kostenintensiver
und aufwendiger Prozess.

Die L6sung

Die automatische Textgenerierung mit der
textengine.io ermdglicht Lyreco eine effiziente Erstel-
lung hochgradig individueller Produktbeschreibungen
fUr die sprachlich segmentierten Markte der Schweiz.
Durch die automatische Content-Generierung in den
vier Sprachen wird das Content-Team von Lyreco
signifikant entlastet. Zugleich ist die Texterstellung
einfach und effektiv skalierbar. Automatisiert generiert
die Software aus Daten der Hersteller Produktbeschrei-
bungen auf Deutsch, Englisch, Franzésisch und
Italienisch. Durch die Automatisierung verringert
Lyreco den zeitlichen Aufwand bei der Erstellung ihrer
Produktbeschreibungen und auch die Kosten fiir die
Ubersetzung aller Texte.

Das Ergebnis

70 Prozent der Texte im Webshop und 87 Prozent der
Texte fiur die Kataloge des Anbieters wurden mit der
Software-Lésung von Retresco automatisiert erstellt.
Davon profitieren die Kolleginnen und Kollegen des

(EUESCOo

~Automatische Textgenerierung
ist ein wichtiger Baustein der
Digitalisierungsstrategie von
Lyreco Switzerland AG. Die

Ldsung von Retresco macht uns in der Erstel-
lung von individuellen, mehrsprachigen Produkt-
beschreibungen unabhangiger und flexibler. So
verbessern wir das Kundenerlebnis und schaffen
die Basis fur skalierbares Wachstum.”

Karin Dummermuth

Marketing Projects , ,
Lyreco Switzerland AG

Kl-basierte Content
Automation.

Retresco ist einer der Marktfiihrer in der automati-
sierten Analyse und Generierung von Content.

Die textengine.io transformiert strukturierte Daten in
kirzester Zeit in reichweitenstarke Texte. Die Software
unterstltzt Sie 360 Grad bei der effizienten Cont-
ent-Generierung: mit Features fir kreativen und
einzigartigen Output, linguistischer Analyse sowie
automatischer Ubersetzung in alle relevanten européi-
schen Sprachen.

Content-Teams, die nun nicht langer Produktbeschreibun-
gen in grof3en Volumina texten missen und in langwieri-
gen Abstimmungen mit Dienstleistern wie Ubersetzungs-
blros gebunden sind. Sie kdnnen sich nun starker
kreativen Aufgaben widmen und so das Online-Wachstum
von Lyreco Switzerland AG vorantreiben.

Fragen Sie noch heute einen unverbindlichen
Beratungstermin mit Demo bei uns an.

kontakt@retresco.de Tel.: +49 (30) 609 839 600
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